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Na osnovu c¢lana 26. i 28. stav (2) Zakona o Vladi
Kantona Sarajevo ("Sluzbene novine Kantona Sarajevo", broj
36/14 - Novi preciseni tekst i 37/14 - Ispravka), Vlada
Kantona Sarajevo, na 34. sjednici odrzanoj 29.07.2021. godine,
donijela je
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Cetvrtak, 12. 8. 2021.

ODLUKU
O RADNOJ STANICI U KANTONU SARAJEVO

|
(Predmet regulisanja i primjena)

Ovom QOdlukom o radnoj stanici u Kantonu Sarajevo (u
daljnjem tekstu: Odluka) se definiraju minimalni tehnicko-
tehnoloski 1 softverski zahtjevi i uslovi za standardizaciju
radnih stanica kantonalnih organa uprave, stru¢nih sluzbi i
kantonalnih  upravnih organizacija (u daljnjem tekstu:
kantonalni organi) koji se odnose na hardverske i softverske
zahtjeve i uslove, u cilju postizanja kompatibilnosti i stvaranja
jedinstvenog radnog okruzenja.

Odluka se primjenjuje u svim kantonalnim organima na
podrudju Kantona Sarajevo i odnosi se na sve drzavne
sluzbenike i namjestenike (u daljnjem tekstu: zaposlenici).

I
(Znacenje pojmova)

Izrazi upotrijebljeni u ovoj Odluci
znacenje:

"Hardver" je materijalna osnova informacionog sistema u
koju se ubraja: racunar, ulazno-izlazni uredaji, uredaji za
prijenos podataka na daljinu i ostala oprema neophodna za
obradu, prikaz, razmjenu i dijeljenje podataka;

"Informacija" je rezultat obrade, manipulacije,
organiziranja i interpretacije podataka koji daju odredeno
znanje primaocu;

"Informacioni sistem" predstavlja sistem za prikupljanje,
obradu, prijenos, pohranu i distribuciju informacija i ¢ini ih
dostupnim i upotrebljivim;

"Informaciono-komunikacione tehnologije (IKT)"
predstavljaju skup informacionih tehnologija koje se koriste u
procesu prikupljanja, odabira, obrade, prijenosa, verifikacije,
skladiStenja, prikaza, objavljivanja i dijeljenja informacija u
procesima komunikacije kod kojih su jasno razdvojene
komponente informacije i komunikacije;

"Internet" je globalna racunarska mreza sacinjena od
velikog broja medusobno povezanih racunarskih mreza i
uredaja koja omoguéava razmjenu podataka izmedu racunara,

"Prijenosni raCunar" je personalni ra¢unar relativno malih
dimenzija, lako prenosiv, ¢ija je tezina u rasponu od 1 do 6 kg,
u zavisnosti od veli¢ine, materijala i drugih konstruktivnih
elemenata, koji u istom kuéistu objedinjuje tipiéne komponente
personalnog racunara, ukljucujuéi ekran, tastaturu, pokazivacki
uredaj 1 zvucnike, a za napajanje koristi punjivu bateriju koja
omogucava rad racunara viSe sati bez napajanja iz elektri¢ne
mreze,

"Radna stanica" podrazumijeva desktop, laptop ili drugi
racunar kojim se sluze zaposlenici u svrhu efikasnijeg i brzeg
obavljanja svakodnevnih radnih zadataka i obaveza, te u svrhu
komunikacije i razmjene podataka;

"Softver" predstavlja uredeni skup naredbi koje sluze za
upravljanje radom racunara, kao i za rjeSavanje odredenog
zadatka pomocu racunara.

imaju sljedece

Il
(Vrste radnih stanica)

Radne stanice koje se mogu nabavljati i Koristiti u
kantonalnim organima, na osnovu funkcija koje Kkoriste,
podijeljene su u 5 (pet) osnovnih kategorija:

a) standardna uredska radna stanica;

b)  poboljsana uredska radna stanica;

c) napredna uredska radna stanica;

d) mobilna radna stanica;

e) napredna mobilna radna stanica.

Na svakoj radnoj stanici mora biti postavljen na¢in na koji
se zaposlenici prijavljuju za rad s Kkorisnickim imenom
(username) i Sifrom (password).

Radna stanica moze imati i posebno nabavljene programe,
o ¢emu odluku donosi rukovodilac kantonalnog organa.

Svaka radna stanica mora imati i potrebne pomocéne
programe.

\Y,
(Standardna uredska radna stanica)

Na svakog zaposlenika u kantonalnim organima, koji u
svom radu koriste racunarsku opremu, minimalno se
rasporeduje po jedna standardna uredska radna stanica (u
daljnjem tekstu: standardna radna stanica), osim u slu¢ajevima
kada poslovni zahtjevi nalazu koriStenje druge racunarske
opreme.

Opravdanje za koriStenje druge racunarske opreme, osim
standardne radne stanice, izmedu ostalog, moze ukljucivati:

a)  koristenje mobilne racunarske opreme za efikasno
obavljanje poslovnih zahtjeva koji se odnose na
sluzbena putovanja i sastanke na kojima se iskazuje
potreba za takvom opremom;

b) koriStenje mobilne radne stanice za efikasno
obavljanje poslovnih zahtjeva iz oblasti IKT-a kada
Su u pitanju efikasna administracija i odrZavanje
informacionih sistema i ratunarske opreme;

c) kada krajnji korisnik obavlja slozene poslovne
funkcije, kao S$to su velike statisticke analize,
graficki zahtjevne aplikacije ili velike finansijske
prora¢une, koji zahtijevaju visok stepen procesiranja
na lokalnoj radnoj stanici.

\Y
(Poboljsana uredska radna stanica)

Poboljsana uredska radna stanica (u daljnjem tekstu:
poboljSana radna stanica) dodjeljuje se krajnjem korisniku
samo u slucaju kada standardna radna stanica ne podrzava
poslovne funkcije koje izvodi krajnji korisnik.

Poboljsana radna stanica podrzava aplikacije za uredsku
produktivnost kao $to su e-mail, obrada teksta, proracunske
tabele, internet aplikacija, predstavljanja, pregledanje PDF
dokumenata i grafi¢kih slika.

Dodatne funkcije ukljuuju razvoj poslovnih programa,
upravljanje projektima, statisticku analizu, stolno izdavastvo,
multimedijalni razvoj i baze podataka.

VI
(Napredna uredska radna stanica)

Napredna uredska radna stanica (u daljnjem tekstu:
napredna radna stanica) dodjeljuje se krajnjem korisniku samo
u slucaju kada standardna radna stanica ili poboljSana radna
stanica ne podrzava poslovne funkcije koje izvodi krajnji
korisnik.

Napredna radna stanica je konfigurisana tako da podrzava
"high-end" aplikacije i napredne grafike i sposobnosti potrebne
za modeliranje prostornih informacionih sistema (GIS),

Ovaj model raCunarske platforme namijenjen je
struénjacima za operacije i funkcije koje zahtijevaju veliku
procesorsku snagu i veliku koli¢inu radne memorije na lokalnoj
radnoj stanici.

VII
(Mobilna radna stanica)

Mobilna radna stanica dodjeljuje se krajnjem korisniku u
slucajevima kada ostale uredske radne stanice ne podrzavaju,
odnosno ne mogu izvrsiti redovne poslovne funkcije koje se
izvode prilikom sluzbenih putovanja, rada na terenu i/ili
odrzavanja kontinuiteta poslovanja krajnjeg korisnika.
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Mobilna radna stanica podrzava aplikacije za uredsku
produktivnost kao §to su e-mail, obrada teksta, proracunske
tabele, internet aplikacije, predstavljanja i pregledanje PDF
dokumenata i grafickih slika.

Dodatne funkcije mogu ukljucivati razvoj poslovnih
programa, upravljanje projektima, statisticku analizu, stolno
izdavastvo, multimedijalni razvoj i baze podataka.

Na osnovu poslovnih potreba, dodatni vanjski uredaji, kao
§to je DVD uredaj, mogu se dodati u osnovnu hardversku
konfiguraciju.

VIII
(Napredna mobilna stanica)

Napredne mobilne radne stanice moze Kkoristiti krajnji
korisnik u slucajevima kada razli¢ite uredske radne stanice ne
podrzavaju poslovne funkcije koje se izvode zbog redovnih
sluzbenih putovanja, rada na terenu 1i/ili kontinuiteta u
poslovanju.

Napredna mobilna radna stanica konfigurisana je tako da
podrzava "high-end" aplikacije i napredne grafike i
karakteristike potrebne za modeliranje prostornih informacionih
sistema (GIS), softverski dizajn i razvoj ili sloZzene inzenjerske
aplikacije koje podrazumijevaju odrzavanje, nadgledanje i
razvoj informacionih sistema.

Ovaj model raCunarske platforme namijenjen je
struénjacima za predmete koji zahtijevaju najvisu procesorsku
snagu na mobilnoj radnoj stanici.

Na osnovu poslovnih potreba, dodatni vanjski uredaji, kao
$to je DVD uredaj, mogu se dodati u osnovnu hardversku
konfiguraciju.

IX
(Ostale hardverske komponente)

Vanjske komponente radne stanice osnovnog nivoa, kao
§to su monitor, tastatura i zvucnici, mogu se osigurati kroz
ponovnu upotrebu postojecih zaliha.

Na osnovu poslovnih potreba, dodatni unutras$nji i/ili
vanjski uredaji, kao Sto je DVD uredaj, mogu se dodati u
osnovnu hardversku konfiguraciju.

Preporucuje se integrirana upotreba grafickih i zvuénih
uredaja, osim u izuzetnim okolnostima kada ovakav vid
hardverske konfiguracije ne zadovoljava potrebe za izvrSavanje
konkretnih radnih zadataka.

X
(Realizacija i minimalni tehnicki zahtjevi)

Sve radne stanice u kantonalnim organima moraju
zadovoljavati minimalne tehnicke zahtjeve koji se odnose na
hardver, odnosno procesor, radnu memoriju, tvrdi disk,
eksterne prikljucke, monitor, tastaturu i racunarski mis.

Ukoliko radna stanica ne zadovoljava minimalne tehnicke
karakteristike kada je u pitanju hardver, ista se predlaze za otpis
i zamjenjuje radnom stanicom koja ispunjava trazene tehnicke
karakteristike.

Nabavka radnih stanica vr$i se u skladu sa vaze¢im
zakonskim i podzakonskim propisima.

Osim zadovoljavanja minimalnih tehni¢kih zahtjeva,
jedan od uslova za nabavku radnih stanica jeste da moraju imati
odgovarajuéu garanciju proizvodaca ili ovlastenog dobavljaca u
trajanju od najmanje 2 (dvije) godine, kao i osigurane dijelove
minimalno 3 (tri) godine od datuma isporuke.

Zavod za informatiku i statistiku Kantona Sarajevo (u
daljnjem tekstu: Zavod) na svojoj web stranici objavljuje
minimalne tehniCke zahtjeve za hardver na osnovu kojih ¢e
kantonalni organi vrsiti nabavku racunarske opreme.

Odabir tipa desktopa i mobilne radne stanice prilikom
njihove nabavke vrsi se na osnovu potreba zaposlenika.

U skladu sa poslovnim zahtjevima definisanim sistemati-
zacijom poslova i radnih zadataka u kantonalnim organima,
prijedlog raspodjele radnih stanica u kantonalnim organima vrsi
sektor ili odjel zaduzen za informaciono-komunikacione
tehnologije u kantonalnom organu, odnosno kvalifikovano
osoblje iz oblasti informaciono-komunikacionih tehnologija.

lzuzetak cine kantonalni organi koji nemaju sektor ili
odjel zaduzen za informaciono-komunikacione tehnologije,
odnosno  kvalifikovano osoblje iz oblasti informaciono-
komunikacionih tehnologija, gdje prijedlog raspodjele radnih
stanica obavljaju rukovode¢i drzavni sluzbenici koje ovlasti
rukovodilac kantonalnog organa.

X1
(Zamjena radne stanice)

Konfiguracioni zahtjevi za svaku radnu stanicu aZzuriraju
se na godi$njem nivou ili po potrebi na osnovu komercijalno
dostupnih tehnologija koje se nude na trzistu.

Preporudeni rok upotrebe za svaki tip radne stanice je:

2) |standardna radna stanica 7 goding;
) |poboljsana radna stanica 7 godina;
c) |napredna radna stanica 8 godina;
d) |mobilna radna stanica 7 godina;
e) |napredna mobilna radna stanica 8 godina.
XIl
(Softver)

Operativni sistemi i aplikativni softver koji se koristi na
radnim stanicama u kantonalnim organima mora biti licenciran
ili besplatan.

Operativni sistemi i aplikativni programi na radnim
stanicama mogu biti na bilo kojem jeziku koji je u sluzbenoj
upotrebi u Bosni i Hercegovini i na engleskom jeziku.

Xl
(Operativni sistem)

Radne stanice u kantonalnim organima opremljene su
operativnim sistemom nabavljenim na osnovu ugovora s
proizvodacem ili ovlastenim dobavljacem, osim u slucajevima
kada takav operativni sistem ne moze odgovoriti zahtjevima
koji su postavljeni za izvr§avanje odredenih poslovnih procesa i
aplikacija za c¢ije koriStenje odobrenje donosi rukovodilac
kantonalnog organa.

Operativni sistemi se koriste sve do datuma do kada
proizvodac ili ovlasteni dobavlja¢ za njih osigurava sistemsku
podrsku.

Nije dozvoljeno koristenje operativnih sistema za koje
proizvodac ili ovlasteni dobavlja¢ ne daje sistemsku podrsku.

Kada proizvoda¢ ili ovlasteni dobavlja¢ objavi da vise
nece podrzavati odredeni servisni paket (Service pack-SP) ili
verziju operativnog sistema, ona mora biti uklonjena sa radnih
stanica najkasnije 60 (Sezdeset) dana prije zavrSetka servisne
podrske.

Svaki novi servisni paket za odredeni operativni sistem
kojeg proizvoda¢ ili ovlasteni dobavlja¢ zvani¢no objavi, mora
biti primijenjen u najkra¢éem moguéem roku.

Operativni sistem mora biti nadograden najnovijim
servisnim paketom ili mora biti uklonjen iz mreze.

Kritiéne sigurnosne zakrpe primjenjuju se odmah nakon
testiranja.

Rukovodilac kantonalnog organa moze donijeti posebnu
odluku o nabavci operativnog sistema u slucaju specificne
potrebe za odredenim programom.

L\
(Aplikativni softver)

Svaka radna stanica koja se koristi u kantonalnim orga-
nima treba imati instaliran aplikativni softver za obradu teksta,
tabela, prezentacija, razmjenu podataka putem elektronske
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poste (e-mail) i slicno, pregled dokumenata u PDF formatu,
kompresiju i dekompresiju podataka, pregled fotografija i
videozapisa, pregled internetskih stranica i antivirusnu zastitu.

Preporucuje se da kantonalni organi koriste zadnju verziju
aplikativnog softvera predvidenog za instalaciju na radnim
stanicama zaposlenika.

XV
(Aplikativni softver specijalne namjene)

Radne stanice mogu biti opremljene i aplikativnim
softverom za specijalne namjene, kao i aplikativnim softverom
koji ne ¢ini dio obaveznog softvera za radnu stanicu, ukoliko se
za istim ukaZe potreba u obavljanju radnih zadataka
kantonalnog organa, a odluku o instalaciji i nacinu instalacije
aplikativnog softvera specijalne namjene donosi rukovodilac
kantonalnog organa.

XVI
(Informaticka oprema)

Zaposlenici Kantona Sarajevo, osim radnih stanica, pri
obavljanju radnih zadataka i obaveza koriste i drugu informa-
ti¢ku opremu kao $to su Stampaci, skeneri i sli¢no.

Za nabavku nove opreme odreduju se minimalni standard-
ni tehnicki uslovi, a napredni tehnicki uslovi se odreduju
pojedinacno, u zavisnosti od konkretnog slucaja.

XVII
(Misljenje i odluke Zavoda i nabavka opreme)

Kantonalni organi ¢e za novu racunarsku i komunikacionu
opremu, hardvere, softvere i softvere za specijalne namjene,
prije nabavke, pribaviti odgovaraju¢e misljenje Zavoda za
informatiku i statistiku Kantona Sarajevo (u daljnjem tekstu:
Zavod) o uskladenosti s ovom Odlukom.

Zavod ¢e s kantonalnim organima uspostaviti i odrzavati
saradnju i komunikaciju u cilju standardizacije radnih stanica i
informaticke opreme i odgovarajuée primjene ove Odluke.

Zavod je ovlasten donositi posebne odluke kojima
specificira minimalni i standardni hardver i standardni softver
za radne stanice.

Odluke Zavoda iz prethodnog stava se primjenjuju na sve
kantonalne organe.

XVII
(Prestanak vazenja ranije odluke)

Donosenjem ove odluke prestaje vaziti Odluka o standard-
noj radnoj stanici u Kantonu Sarajevo ("Sluzbene novine
Kantona Sarajevo", broj 31/09).

XIX
(Stupanje na snagu)

Ova odluka stupa na snagu danom donosenja, a objavit ¢e
se u "Sluzbenim novinama Kantona Sarajevo", na zvani¢noj
internet stranici i na oglasnoj tabli Kantona Sarajevo.

Broj 02-04-29297-22/21
29. jula 2021. godine Premijer
Sarajevo Edin Forto, s. .



